
ขอ้กำหนดและเงือ่นไขการรบัสทิธิแ์พ็กเกจทร ูอนัล็อก ทวี ี

TERMS AND CONDITIONS FOR TRUE UNLOCK TVPACKAGE

1. ขอ้กำหนดและเงือ่นไข “รับสทิธิแ์พ็กเกจทรู อนัล็อก ทวี”ี นี้ สำหรับผูใ้ชบ้รกิารทรอูอนไลนซ์ึง่
สามารถสมคัรบรกิารและรับสทิธพิเิศษไดต้ัง้แต่
23 มถินุายน 2565 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2565หรอืจนกวา่จะมกีารเปลีย่นแปลง
This package is special privileges for TrueOnline subscribers. Subscriber can apply this
package and watch from June 23, 2022 to December 31, 2022 or until there is a change
from the COMPANY

2. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถขอรับสทิธพิเิศษตามรายการสง่เสรมิการขายนีผ้า่นแอปพลเิคชัน่ทรไูอดแีละเว็บ
ไซตท์รไูอดี โดยรับสทิธิค์อนเทนตไ์ด ้ หลงัตดิตัง้บรกิารทรอูอนไลนเ์รยีบรอ้ยแลว้ (ภายใน 60วนั นับ
จากวนัตดิตัง้บรกิารทรอูอนไลน)์

TrueOnline subscribers can apply this package on TrueID Application and TrueID Website
only after installing the TrueOnline service successfully (within 60 days from the date of
installing the TrueOnline service)

3. ทีก่ำหนดหมายเลขบญัช ีTrue ID ทีใ่ชใ้นการรับสทิธิรั์บชมจะตอ้งลงทะเบยีนดว้ยเบอรท์รมูฟูเอชที่
อยูใ่นแพ็กเกจทรอูอนไลน ์แบบ 3 บรกิาร ทีก่ำหนดเทา่นัน้

4. The True ID account must be registered by the TrueMove H number that is registered in
the True Online selected package only. กรณีทีพ่บลกูคา้นำหมายเลขอืน่มารับสทิธิท์างบรษัิทขอ
สงวนสทิธิใ์นการยตุกิารรับชมแพ็กเกจ True Unlock TV
หมายเลขบญัช ีTrue ID ทีรั่บสทิธิต์อ้งเป็นเลขบตัรประชาชน (Thai ID) เดยีวกนักบับรกิารทรอูอน
ไลนเ์ทา่นัน้
The company reserves the right to terminate the True Unlock TV package if the
subscribers register this package with other numbers. The eligible True ID account
number must be the same Thai ID card number as the True Online service only.

5. สงวนสทิธิก์ารรับชมคอนเทนตส์ำหรับลกูคา้ทรอูอนไลนท์ีม่สีถานะการใชง้าน Active ปกต ิไมม่ยีอด
คา้งชำระคา่บรกิารเทา่นัน้
The right reserve True Online subscribers who are in active status and have no
outstanding service fees only.

6. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถรับชมคอนเทนท์ และ ชอ่งรายการตามแพ็กเกจทรอูนัล็อกทวี(ีมลูคา่ 599 บาท
ตอ่เดอืน) ผา่นแอปพลเิคชัน่ทรไูอด ีเวปไซตท์รไูอด ีและกลอ่งทรไูอดทีวีี
Subscribers can watch content and live channels as listed in True Unlock TV package
value 599 baht per month through TrueID Application, TrueID Website and TrueID TV
Box

7. สทิธพิเิศษนี ้มอีายกุารใชง้าน 3 เดอืน หรอื 24 เดอืนตามเงือ่นไขแพ็กเกจทีท่รอูอนไลนก์ำหนด
The package is valid for 3months or 24months depend on TrueOnline package
subscription.

8. รับชมทมีโปรด พรเีมยีรล์กี 2022/23 ไดต้ัง้แต ่สงิหาคม 2565 เป็นตน้ไป (เลอืกรับชมได ้1 ทมี
เทา่นัน้ บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นทมีหลงัจากทา่นไดย้นืยนัเลอืกทมีแลว้)



9. Subscriber can select to watch your favorite team of Premier League 2022/23 from
August 2022 onwards (You can choose to watch only 1 team. The company reserves the
right to change teams after you have confirmed your team)

10. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถรับสทิธพิเิศษได ้1 สทิธิ ์ตอ่ 1 บญัชทีรอูอนไลน ์และสามารถรับชมไดพ้รอ้มกนัสงูสดุ 2
อปุกรณ์

11. The right is limited to 1 TrueOnline circuit number per 1 TureID account.

12. สทิธพิเิศษนีไ้มส่ามารถแลกเปลีย่นหรอืขอคนืเป็นเงนิสด และไมส่ามารถโอนไปยงับญัชทีรไูอดอีืน่ๆ
ได ้
This package cannot be refunded, changed to other packages or contents, transferred to
other TrueID accounts

13. ขอ้กำหนดและเงือ่นไขเป็นไปตามทีบ่รษัิท ทร ูดจิทิลั กรุป๊ จำกดั กำหนด
The content and channel lists are as specified by the COMPANY.

14. ชอ่งรายการและเงือ่นไขการใชบ้รกิาร อาจเปลีย่นแปลงไดต้ามความเหมาะสม โดยไมจ่ำเป็นตอ้ง
แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้
The COMPANY has the right to adjust content and channel lists without prior
notification

15.หากบรษัิทฯ ตรวจสอบพบวา่มกีารนำบรกิารไปใชโ้ดยไมส่จุรติ ไมช่อบดว้ยกฎหมาย หรอืนำบรกิาร
ไปใชใ้นทางทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายใดๆ แกบ่รษัิทฯ หรอื ไมเ่ป็นไปตามเงือ่นไขการใชบ้รกิาร
บรษัิทฯมสีทิธริะงับการใชบ้รกิารไดท้นัที
Any by chance, if the COMPANY finds any misuses, which could possibly deteriorate
the COMPANY or the COMPANY’s reputation, the company has the right to terminate
the package with prior notice

16. คอนเทนท ์และ ชอ่งรายการผา่นแอปพลเิคชัน่ทรไูอดแีละเว็บไซตท์รไูอดมีไีวส้ำหรับการรับชมสว่น
บคุคลเทา่นัน้ ไมส่ามารถนำไปใชห้รอืเผยแพรเ่ชงิพาณชิยไ์ด ้ไมว่า่กรณีใดๆ
Content and live channels in TrueIDfor household entertainment service only. The
COMPANY prohibits the package resell or any usages for commercial purposes.

17. สอบถามขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่Call Center 1242
Should there be any problems concerning to product usage or for more information,
please contact 1242.

18. การใหค้วามยนิยอมและคำรับรองของผูใ้ชบ้รกิาร

“ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่ยนิยอมใหผู้ใ้หบ้รกิารเกบ็รวบรวมประมวลผลใชส้ง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคล
และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของผูใ้ชบ้รกิารเพือ่ประโยชนใ์นการใหบ้รกิารหรอืเพือ่ปรับปรงุการให ้
บรกิาร และเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลหรอืเพือ่วตัถปุระสงค์
การวจัิยตลาดและการจัดกจิกรรมสง่เสรมิการขายหรอืเพือ่วเิคราะหแ์ละนำเสนอบรกิารหรอื
ผลติภณัฑใ์ด ๆ ของผูใ้หบ้รกิารและ/หรอืบคุคลทีเ่ป็นผูจ้ำหน่ายเป็นตวัแทนหรอืมคีวามเกีย่วขอ้งกบั
ผูใ้หบ้รกิารและ/หรอืของพันธมติรทางธรุกจิของผูใ้หบ้รกิารและ/หรอืบรษัิทในกลุม่ทรหูรอืเพือ่วตัถุ
ประสงคอ์ืน่ใดทีไ่มต่อ้งหา้มตามกฎหมาย หรอืเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบทีใ่ชบ้งัคบัใช ้
กบัผูใ้หบ้รกิารทัง้ขณะนีแ้ละในภายภาคหนา้ โดยผูใ้หบ้รกิารสามารถสง่โอนและ/หรอืเปิดเผยขอ้มลู



ขา้งตน้ใหแ้กบ่รษัิทในกลุม่ของผูใ้หบ้รกิารพันธมติรทางธรุกจิผูป้ระมวลผลขอ้มลูหรอืหน่วยงาน/
องคก์ร/นติบิคุคลหรอืบคุคลใดๆทีม่สีญัญาขอ้ตกลงหรอืนติสิมัพันธก์บัผูใ้หบ้รกิารหรอืมคีวามสมัพันธ์
ดว้ยทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ

Consent and Acknowledge of the Subscriber

The Customer acknowledges the consent to service providers to collect, process, use,
transmit or transfer personal data, and disclose personal information for the benefit of
the service or to improve the service and to comply with laws related to the protection
of personal information or for the purposes of market research and conducting
promotional activities. Or to analyze and present any of the service providers or
products. And/or a person who is a dealer, an agent, or is related to a service provider
and / or business partners of service providers and / or companies in the True group or
for any other purpose which is not prohibited by law or to comply with any laws or
regulations applicable to service providers now and in the future the service provider can
send, transfer and / or disclose the above information to companies within the service
providers group. Business partners, data processors or agency / organization / juristic
person or any person with contract, agreement or legal relations with service providers
or have relationships both in the country and abroad.


